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Circolare n. 73.         AI DOCENTI 

          AI GENITORI 

AL PERSONALE ATA 

AL DSGA 

SITO WEB  

   

 

Oggetto: protocollo da seguire in caso di malore o infortunio  a scuola 

 

 In caso di MALORE l’alunno/a avvisa il docente il quale, valutata la situazione, lo invia nel locale 

adibito a infermeria accompagnato da un collaboratore scolastico per telefonare alla famiglia.  

 La famiglia concorda con la vicepresidenza  le modalità di intervento (provvedere personalmente o 

delegare qualcuno al ritiro dello studente, accordarsi col figlio che rimanga a scuola in attesa dell’evoluzione 

del malessere, ecc).  

 In presenza di MALESSERE GRAVE, il docente affida momentaneamente la sorveglianza della 

classe a un collaboratore scolastico  che assiste l’alunno, avverte la vicepresidenza che si occupa di chiamare 

il 118 e di avvisare la famiglia.  

 In caso di trasporto al Pronto Soccorso il docente della classe accompagna l’alunno in 

ambulanza e rimane con lui fino all’arrivo di un familiare. 

Il protocollo si attua sia agli alunni minorenni che maggiorenni. 

 

PROTOCOLLO DA SEGUIRE IN CASO DI MALORE O INFORTUNIO DURANTE VIAGGI O 

VISITE D’ISTRUZIONE  

 

 In caso di MALORE o INFORTUNIO LIEVE l’alunno/a avvisa il docente accompagnatore della 

classe che, valutata la situazione, provvede alle prime necessità e telefona alla famiglia con cui concorda il 

da farsi (non sottovalutare la possibilità di accompagnare l’alunno ad un Pronto Soccorso).  

 In presenza di MALESSERE GRAVE, il docente affida la classe ai colleghi e assiste l’alunno con la 

collaborazione di un altro docente che si occupa di telefonare al 118, alla famiglia e alla segreteria. In caso di 

trasporto al Pronto Soccorso il docente accompagna l’alunno in ambulanza e rimane con lui fino 

eventualmente all’arrivo di un famigliare. Entro 24 ore trasmette all’ufficio della segreteria della scuola la 

relazione dei fatti ed il certificato medico con prognosi. Al rientro il docente consegna in segreteria i 

documenti in originale ed eventuali ricevute di spese sostenute. 

 

Firenze, 23 Ottobre 2018 

 

Il Dirigente scolastico 

Prof.ssa Gilda Tortora 

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai 

sensi dell’art. 3, comma 2, del D. L. vo 39/1993) 
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